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Was ist Pflegepersonalausstattung?
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Personalausstattung (PA)
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Bettenbelegung/Tag nach BfS-Spitaltypologie
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Npat = 1,214,875

Nspital = 102

Sharma N, Schwendimann R, Endrich O, Ausserhofer D, Simon M 
Variation of Daily Care Demand in Swiss General Hospitals: Longitudinal Study on Capacity Utilization, Patient Turnover and Clinical Complexity Levels 
J Med Internet Res 2021;23(8):e27163 
doi: 10.2196/27163 
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https://doi.org/10.2196/27163
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Clinical complexity level

Sharma N, Schwendimann R, Endrich O, Ausserhofer D, Simon M 
Variation of Daily Care Demand in Swiss General Hospitals: Longitudinal Study on Capacity Utilization, Patient Turnover and Clinical Complexity Levels 
J Med Internet Res 2021;23(8):e27163 
doi: 10.2196/27163 
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WER@INSEL: Data Science + 
Versorgungsforschung
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• Daten 2015-2017
• 58 Mio. Messpunkte
• 128,484 Patienten 
• 4633 Pflegende 
• 70 Abteilungen
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Patienten/Pflegenden-Verhältnis, 30 Minuten-Intervalle
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Musy, S. N., Endrich, O., Leichtle, A. B., Griffiths, P., Nakas, C. T., & Simon, M. (2020). Longitudinal Study of the 
Variation in Patient Turnover and Patient-to-Nurse Ratio: Descriptive Analysis of a Swiss University Hospital. J Med 
Internet Res, 22(4),
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Personalausstattung Schichtextreme
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Musy, S. N., Endrich, O., Leichtle, A. B., Griffiths, P., Nakas, C. T., & Simon, M. (2020). Longitudinal Study of the 
Variation in Patient Turnover and Patient-to-Nurse Ratio: Descriptive Analysis of a Swiss University Hospital. J Med 
Internet Res, 22(4),
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https://www.jmir.org/2020/4/e15554/
https://www.jmir.org/2020/4/e15554/
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• Anforderungen von Patienten schwanken stark

• Pflegepersonalressourcen schwanken auch, aber weniger
• Extremausstattungen sind relativ häufig (bis zu 30%)

• Wieviel Schwankungen vertragen Patienten, Pflegepersonal 
und das Gesamtsystem?

Fazit Bettenauslastung & 
Pflegepersonalausstattung
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Pflegepersonalausstattung
& 

Sterblichkeit

Längsschnitt
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• 55 Abteilungen
• 79,893 Patienten

• 3646 Pflegende (2670 Dipl., 438 Fage, 538 Andere) 
• 2015-2017

• Tacs® & Entlassungsdaten (BfS)
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Abteilungen Schichten PDR PFR PAR Patienten (N)
Innere Medizin 6 Früh 2.0 [1.6–2.5] 6.0 [0.0–11.0] 8.2 [5.0–13.0] 13.0 [11.0–16.0]

Spät 3.5 [2.5–5.0] 0.0 [0.0–10.0] 3.7 [0.0–12.0] 13.0 [11.0–15.0]
Nacht 9.0 [6.0–12.0] 0.0 [0.0–0.0] 0.0 [0.0–0.0] 13.0 [11.0–16.0]

Kardiologie & 
Kardiochirurgie

11 Früh 1.3 [1.0–1.8] 0.0 [0.0–6.0] 5.0 [3.0–7.0] 8.0 [5.0–10.0]
Spät 2.0 [1.2–3.3] 0.0 [0.0–0.0] 5.0 [1.5–8.0] 7.0 [5.0–9.0]
Nacht 3.7 [2.0–7.0] 0.0 [0.0–0.0] 0.0 [0.0–7.0] 7.0 [5.0–9.0]

Intensiv 8 Früh 0.6 [0.5–0.8] 0.0 [0.0–4.0] 2.5 [1.7–3.5] 5.0 [4.0–6.0]
Spät 0.7 [0.5–1.0] 0.0 [0.0–0.0] 3.5 [2.0–5.0] 5.0 [4.0–6.0]
Nacht 1.0 [0.8–1.5] 0.0 [0.0–0.0] 5.0 [0.0–6.0] 6.0 [4.0–6.2]

Neurologie, 
Neurochirurgie,

10 Früh 2.2 [1.6–3.0] 5.5 [0.0–10.0] 7.0 [3.7–11.0] 12.0 [9.0–15.0]
Spät 3.5 [2.2–5.0] 0.0 [0.0–9.0] 5.5 [0.0–11.0] 11.0 [8.0–14.0]
Nacht 8.0 [4.5–12.0] 0.0 [0.0–0.0] 0.0 [0.0–11.0] 11.0 [9.0–14.0]

Viszeralchirurgie, 
Gastroenterologie, 

Thoraxchirurgie

5 Früh 2.0 [1.6–2.6] 6.3 [1.4–10.5] 8.5 [5.7–13.0] 15.0 [10.0–18.0]
Spät 3.6 [2.6–5.0] 0.0 [0.0–7.0] 10.5 [6.0–15.0] 14.0 [10.0–17.0]
Nacht 7.0 [5.0–8.5] 0.0 [0.0–0.0] 0.0 [0.0–14.0] 14.0 [10.0–17.0]

Onkologie 4 Früh 2.2 [1.7–3.0] 7.0 [0.0–10.5] 6.3 [3.0–9.0] 10.0 [6.0–17.0]
Spät 4.7 [2.8–6.0] 2.0 [0.0–9.0] 8.0 [0.0–15.0] 10.0 [6.0–16.0]
Nacht 7.0 [3.8–9.0] 0.0 [0.0–0.0] 0.0 [0.0–4.0] 10.0 [6.0–16.0]

Orthopädie 5 Früh 2.0 [1.6–2.5] 5.0 [0.0–11.0] 9.0 [5.0–12.0] 12.0 [11.0–14.0]
Spät 4.0 [3.0–5.5] 0.0 [0.0–0.0] 10.0 [6.0–12.0] 11.0 [9.0–13.0]
Nacht 11.0 [7.0–13.0] 0.0 [0.0–0.0] 10.0 [0.0–13.0] 12.0 [10.0–13.0]

Dermatologie, Urologie, 
Rheumatologie

6 Früh 2.1 [1.6–3.0] 5.0 [2.3–8.0] 6.0 [3.0–11.0] 12.0 [7.0–15.0]
Spät 3.7 [2.5–5.5] 0.0 [0.0–7.0] 6.0 [0.0–12.0] 11.0 [6.0–14.0]
Nacht 7.0 [5.0–12.0] 0.0 [0.0–2.0] 4.0 [0.0–12.0] 11.0 [6.0–15.0]

PDR = Patienten zu Diplomierten Relation; PFR = Patienten zu FaGe Relation; PAR = Patienten zu Anderen Relation

2 Pats./Diplomierte im 
Frühdienst

In 50% der Schichten 
zwischen 1.6 – 2.5 
Pats./Diplomierte 3.5 Pats./Diplomierte im 

Spätdienst

In 50% der Schichten 
zwischen 2.5 – 5.0 
Pats./Diplomierte 

Definition: Grenzwert
Median ± 50%

Nachdienst 9 ± 4.5 [4.5-
13.5]
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Grenzwert Überschreitungen
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Dipl. FaGe Andere
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Zusammenhangsanalyse
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Anzahl Schichten mit
Grenzwertüber-
schreitungen

Odds Ratio P-Wert
Unterschied in der 
Wahrscheinlich-
keit zu sterben

Diplomierte Niedrig 1.10 [1.07–1.13] < 0.001 +10%

Hoch 0.91 [0.89–0.93] < 0.001 −8.7%

FaGe Niedrig 0.99 [0.96–1.01] 0.235 −1.5%

Hoch 0.97 [0.96–0.99] < 0.001 −2.7%

Andere Niedrig 1.04 [1.03–1.06] < 0.001 +4.4%

Hoch 1.03 [1.01–1.04] 0.004 +2.6%

Mehr Diplomierte -> Niedrigere 
Sterblichkeit

Weniger Diplomierte -> Höhere 
Sterblichkeit

FaGe & Andere: unklar
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Pflegepersonalausstattung
& 

Sterblichkeit

Querschnitt Schweiz
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«SBK-Studie» 

https://www.sbk.ch/files/sbk/politik/Volksinitiative/Factsheets/2020_01_13__V2__
Pubvers_Datenanalyse_Pflegeinitiative_SBK_01.pdf
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»Gefahrenzone»

<85% Diplomierte
<10 Pflegestunden/Tag
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»Gefahrenzone»

<75% Diplomierte
<9 Pflegestunden/Tag
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Folgen von Personalunterausstattung
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• Konsistente Zusammenhänge von Diplomierter PA & Sterblichkeit in CH:

• National, Querschnitt -> 1.2 Mio Pts, 135 Spitäler

• Single-site, Längsschnitt -> 80 tsd Pts, 55 Abteilungen

• Bessere PA (mehr, besser Qualifiziert) assoziiert mit kürzeren 
Liegezeiten

• Nächste Schritte: Causal Inference, Längsschnitt, National, Kosten

Fazit Personalausstattung & Sterblichkeit
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Vielen Dank!
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